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CIRDEl Centre d’Informació i Recursos
per a Dones (CIRD) del Masnou es
va inaugurar el 8 de 2009, i vol
esdevenir un servei adreçat a les
dones i a la ciutadania del Masnou,
Alella i Teià.

La seva finalitat és donar resposta
a les diferents demandes d’infor-
mació i atenció, així com potenciar
els processos d’autonomia de les
dones i contribuir a la superació
de totes les situacions de desi-
gualtat de gènere que encara per-
duren.

Pg. de Prat de la Riba, 16
08320 El Masnou
Tel. 93 555 81 04
dona@elmasnou.cat

Horari d’atenció:
de dilluns a divendres, de 10 a 14 h.
Visites concertades

Centre
d’Informació
i Recursos
per a Dones

CIRD

Generalitat de Catalunya
Institut Català de les Dones

Si creus que ens
necessites, no dubtis
en trucar-nos!



CIRD
Els serveis que oferim són:

Servei d’informació

És el servei des d’on es rep la primera demanda, a
partir de la qual es fa la primera valoració del cas i
s’orienta vers l’espai d’atenció més adient, a fi de
minimitzar el recorregut de les dones fins a arribar al
servei més adient. Si es valora oportú, es deriva el cas
al servei d’acollida del CIRD o a d’altres d’especialit-
zats del municipi o la comarca.

A més, és un espai on s’informa genèricament la
ciutadania sobre els recursos dels municipis i espe-
cíficament sobre temes d’igualtat i de gènere.

Servei d’acollida i acompanyament

És el servei que ofereix la primera atenció a partir de
la valoració de la professional del servei sobre la
demanda plantejada. Des d’aquest servei, es fa

l’acompanyament en la presa de decisions, s’ofereix
informació sobre els diferents recursos, i es gestiona
la derivació i la coordinació amb la resta de serveis i
institucions quan és necessari, a fi de poder oferir la
màxima cobertura a les necessitats de les dones, en
especial en tot allò relacionat amb l’àmbit laboral, la
salut i serveis socials.

També s’acullen les derivacions d’altres serveis
especialitzats dels municipis del Masnou, Alella i
Teià.

En tot aquest procés, es té una cura especial a l’hora
de preservar la intimitat de les dones.

Servei d’assessoria jurídica

Aquest servei ofereix informació i assessorament jurídic
sobre qüestions civils (separacions, divorcis, custòdia,
parelles de fet, etc.), laborals i penals (violència de
gènere). La visita amb l’advocada és concertada i,
prèviament, la professional del servei d’acollida fa la
valoració de la demanda.

Servei d’atenció psicològica

Servei adreçat a totes aquelles dones que passen per
una situació de dificultat en la qual és necessari suport
professional. Aquestes dificultats poden estar motiva-
des per crisis personals, conflictes familiars, processos
de separació, problemes de parella o situacions de
violència de gènere, entre d’altres.

En aquests moments, s’ofereixen sessions de treball
individualitzades en un espai especialitzat i con-
fidencial.

La visita amb la psicòloga és concertada i, prèviament,
la professional del servei d’acollida fa la valoració de
la demanda.

Servei de documentació

Des del CIRD, posem a disposició de la ciutadania
de tots tres municipis un recull de bibliografia
especialitzada en dona que es podrà consultar en
l’horari d’atenció concertat.


